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VILLKOR FOR KUNDAVTAL FRAN OCH MED 1.3.2025

1. PARTER | AVTALET

1.1 Faba anl (nedan "Faba")
Foretags ID: 2122611-3
Postbox 40, 01301 Vanda

1.2 Kunden (nedan kallad ”"Kunden”)

2. BAKGRUND OCH SYFTE MED AVTALET

Avtalet sékerstaller att Faba har tillgang till den kund- och djurinformation som Faba behdéver
for att producera, utveckla och kvalitetssakra tjansten och produktpaketet. | detta avtal
kommer parterna Overens om principerna, rattigheterna och skyldigheterna nar det galler
databehandling.

3. PARTERNAS RATTIGHETER OCH SKYLDIGHETER
3.1 Leverans och utférande av tjanster

Faba forbinder sig att tilhandahalla Kunden de tjanster som anges i avtalet i enlighet med vid
var tid gallande prislista.

Faba har ratt att anvanda underleverantorer for att utfora de uppgifter och tjanster som anges
i avtalet. Faba ansvarar for eventuella underleverantorers drift.

Eventuella anmarkningar och klagomal som kunden gor vid utférandet av tjansterna ska
skickas skriftligen till Faba inom en vecka fran det att felet upptacktes vid utférandet av tjansten
eller efter det att felet borde ha upptackts.

3.2.Skadestand

Faba har en giltig ansvarsforsakring for verksamheten. | handelse av en incident ska Kunden
a sin sida forse forsakringsbolaget och Faba med nédvandiga rapporter i arendet samt ge
forsakringsbolaget och Faba mdjlighet att bedoma skadans storlek och art.

Faba ansvarar for person- och sakskada som Faba orsakar vid utférandet av tjanster enligt
avtalet. Faba ar dock inte skyldig att ersatta Kunden for indirekt skada. Faba ar inte heller
ersattningsskyldig om skadan har orsakats av att de uppgifter som Kunden har lamnat ar
ofullstandiga eller oriktiga eller av vardsloshet fran Kundens eller tredje mans sida.

| alla skadefall ar Fabas ansvar begransat till villkoren for ansvar i enlighet med villkoren i
ansvarsforsakringen, direkta skador som bevisats av kunden och upp till maximalt 100 000
euro (hundratusen) for varje skadehandelse.

Faba osk / Faba anl

PB 40 (Idrottsvagen 6D) 01301 Vanda
Tel. / tel 020 747 2020

www.faba.fi



faba

| handelse av skada ska Kunden omedelbart skriftligen underratta Faba om skadehandelsen
och omedelbart vidta atgarder for att begransa skadan. Eventuella krav pa ersattning ska
framstallas till Faba senast trettio (30) dagar efter det att grunden for kravet upptacktes eller
borde ha upptackts.

3.3. Arbetarskydd pa garden

Fabas tjanster tillhandahalls i lokaler som ags eller kontrolleras av Kunden. For Faba ar det
viktigt att ta hand om sina anstalldas sakerhet. Kunden ansvarar for att de lokaler, maskiner
och utrustning som ags eller kontrolleras av kunden samt andra arbetarskydds- och
halsofragor uppfyller den niva som kravs av bestdammelser och myndigheter, och att Fabas
tjianster kan utforas pa ett sakert satt. Faba har ratt att avbryta tillhandahallandet av tjanster
om arbetarskyddsférhallandena inte uppfyller de bestdmmelser och den niva som
myndigheterna kraver.

4. ANVANDNING OCH BEHANDLING AV UPPGIFTER
4.1 Uppgifter om boskap och utlamnande av dem till Faba

Faba anvander Kundens djurdata om bland annat insemination, draktighetskontroller, fertilitet
och  strukturella  egenskaper. Uppgifterna anvands tilsammans med Dbl.a.
skordeuppfoljningsdata och data fran noétkreatursregistret for avelsgranskningar och for
produktion och utveckling av tjanster som Faba och dess samarbetspartners erbjuder Kunden.
Kunden forbinder sig att forse Faba med den information som ar nédvandig fér genomférandet
av tjansterna och att ge Faba tillgang till statusinformationssystemen under avtalets
giltighetstid.

Faba kan komma att publicera Kundens djurinformation i Fabas och dess samarbetspartners
soktjanster och publikationer, om inte Kunden uttryckligen har forbjudit detta.

4.2. Behandling av personuppgifter och dataskydd

Uppgifterna i kundregistret anvands bland annat for att producera tjanster som ingar i Fabas
kundrelationssystem, hantera kundrelationer, kommunicera med kunden, planera och utveckla
tianster samt marknadsfora Faba och dess dotterbolag, savida inte Kunden sarskilt har
forbjudit detta, vilket beskrivs narmare i Fabas integritetspolicy https://www.faba.fi/

5. SEKRETESS
Parterna forbinder sig att under avtalets 16ptid och efter uppsagning uppratthalla
konfidentialitet for affars- och yrkeshemligheter och annan information som anses konfidentiell

enligt detta avtal. Sekretessen omfattar aven Fabas erbjudanden, orderbekraftelser och avtal
mellan parterna, om inte annat éverenskommits mellan parterna.

6. AVTALETS VARAKTIGHET

Detta avtal trader i kraft vid tidpunkten for undertecknandet och galler tills vidare. Avtalet kan
sagas upp Omsesidigt med sex (6) manaders uppsagningstid. Uppsagning ska goéras
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skriftligen. Uppsagningen ska berdknas fran den sista dagen i den kalendermanad under
vilken uppsagningen agde rum.

7. ANDRINGAR OCH OVERLATELSE AV AVTAL

Faba forbehaller sig ratten att géra andringar och uppdateringar i detta avtal. Faba ska
underratta Kunden om sadana andringar och uppdateringar senast trettio (30) dagar innan
andringen trader i kraft. Kunden har ratt att saga upp Avtalet inom trettio (30) dagar efter att
ha mottagit ett sadant meddelande fran Faba. Om Kunden inte sager upp avtalet inom trettio
(30) dagar ska Kunden anses ha accepterat de andringar och uppdateringar som Faba har
gjort i avtalet. Om Kunden sager upp Avtalet i enlighet med detta avsnitt ska Avtalet upphora
vid utgangen av en sadan trettio (30) dagarsperiod.

Att 6verfora avtalet till en tredje part ar inte maojligt och kraver ett nytt avtal mellan parterna.
8. OMFATTNING OCH ANDRA AVTALSHANDLINGAR

Detta avtal galler for de produkter och tjanster som erbjuds av Faba.

Utover detta avtal ska avtalsférhallandet mellan parterna regleras av eventuella sarskilda
villkor for varje enskild tjanst eller produkt, samt de allmanna leveransvillkoren for Fabas olika
tjanster, vars uppdaterade versioner finns tillgangliga pa Fabas webbplats pa www.faba.fi.

| handelse av konflikt mellan de ovan namnda avtalen ska avtalen regleras i féljande ordning:

1. Partnerskapsavtalet
2. Avtal om kundrelation (detta avtal)
3. Fabas allmanna leveransvillkor

9. TILLAMPLIG LAG OCH TVISTER

Pa detta avtal tillampas finsk lag. Eventuella tvister som uppstar i samband med detta avtal
ska slutligt avgoéras genom skiljeforfarande i enlighet med Centralhandelskammarens
skilledomsregler. Skilienamnden ska ha en ledamot. Platsen for skiljeforfarandet ska vara
Vanda, Finland och skiljeférfarandets sprak ska vara finska.
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